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Atelier de gestion : Construire les tableaux de
bord de gestion et KPIs de son activité

titre: Prenez les bonnes décisions grace a des
tableaux de bord efficaces

Description : La gestion de votre activité nécessite une vision claire et précise de vos
performances. Notre atelier "Construire les tableaux de bord de gestion et KPIs de son
activité" vous permettra de construire des tableaux de bord clairs et efficaces pour
piloter votre entreprise.

Au cours de cette demi-journée, vous apprendrez a identifier les indicateurs clés de
performance (KPIs) les plus pertinents pour votre activité. Nos experts vous guideront
dans la création de tableaux de bord personnalisés, adaptés a vos besoins spécifiques.
Vous découvrirez comment collecter, analyser et interpréter les données pour prendre
des décisions éclairées et mesurer vos progres vers vos objectifs.

Ne laissez pas les données vous submerger. Rejoignez notre atelier et apprenez a
transformer vos données en informations stratégiques. Grace a des exercices pratiques
et des études de cas concrets, vous serez en mesure de construire des tableaux de bord
dynamiques qui vous aideront a piloter votre entreprise vers la réussite.

Voici le programme de notre atelier : Construire les tableaux de bord de gestion et
KPIs de son activité

Durée : Demi-journée (4 heures)

Objectif de I'atelier : L'objectif de cet atelier est de vous aider a construire des tableaux
de bord de gestion pertinents et des indicateurs clés de performance (KPIs) adaptés a
votre activité. Vous apprendrez a identifier les indicateurs les plus importants pour
suivre et piloter les performances de votre entreprise, ainsi qu'a les présenter de
maniere claire et efficace dans des tableaux de bord.



Public concerné : Toute personne souhaitant s'initier a la gestion de I'entreprise :
Dirigeant(e)s ou gérant(e)s TPE ou PME, indépendant(e)s, micro-entrepreneur(e)s,
salarié(e)s.

Pré-requis : Disposer d'un ordinateur et/ou d’'un smartphone connecté a internet les
jours de l'atelier de gestion. Pas de condition de diplome.

Prix: 450 €

Modalités d’acces : Acces possible a I'atelier dans un délai de 7j apres la signature de la
convention de formation et/ou de 15j apres la signature d’'un contrat de formation et
accompagnement (particulier).

Accessibilité aux personnes en situation d’handicap
L’atelier de gestion est accessible aux personnes en situation de handicap.

Référent handicap : MR DISSAKE a contacter al’adresse mail suivante :
geform@lesformationsgeform.com

Modalités pédagogiques : L'exposé, la démonstration, les cas pratiques, l'activité, les
études de cas.

Modalités d’évaluation : Les participants sont évalués tout le long de I'atelier par des
quiz, cas pratiques ou QCM.

Indicateurs de performance : Taux d’accomplissement de I'atelier : NC, Taux de
recommandation de I'atelier : NC, Taux de satisfaction globale de I’atelier : NC. Les
indicateurs sont calculés et mis a jour chaque année. « NC » signifie « Non Communiqué
» lorsque le programme n’a pas encore fait 'objet de formations ou d’accompagnement
permettant le calcul des indicateurs et/ou que les indicateurs sont en cours de
consolidation.

Plan de déroulement :

1. Introduction (15 minutes)
e Accueil des participants et présentation de I'atelier.
e Présentation des objectifs et des avantages de la mise en place de tableaux
de bord et de KPIs pour piloter son activité.
2. Comprendre les indicateurs clés de performance (KPIs) (45 minutes)
o Explication des principes et des types d'indicateurs clés de performance.
o Identification des KPIs pertinents pour différentes fonctions de
'entreprise (ventes, finances, marketing, etc.).
e Exemples de KPIs couramment utilisés dans différentes industries.
3. Définition des objectifs et des cibles (60 minutes)
o Détermination des objectifs spécifiques de votre activité.
« Etablissement des cibles 2 atteindre pour chaque KPI.
o Discussion sur la pertinence des cibles et adaptation en fonction de la
réalité de votre entreprise.



4. Construction des tableaux de bord (60 minutes)
e Méthodologie pour construire des tableaux de bord adaptés a votre
activité.
e Choix des indicateurs a inclure dans les tableaux de bord.
e Présentation des différents formats de tableaux de bord et des outils
disponibles.
5. Analyse et interprétation des tableaux de bord (60 minutes)
e Apprentissage des techniques d'analyse des tableaux de bord.
o Interprétation des résultats et identification des actions a prendre.
e Utilisation des tableaux de bord pour prendre des décisions stratégiques.
6. Mise en pratique et cas d'étude ou/et QCM (45 minutes)
o Exercices pratiques pour appliquer les concepts appris.
o Etude de cas basée sur des situations réelles pour mettre en pratique la
construction de tableaux de bord.
« Echanges et partage d'expériences entre les participants.
7. Conclusion et recommandations (15 minutes)
e Récapitulatif des points clés abordés lors de I'atelier.
e Remise de documents de référence et de ressources complémentaires.
e Encouragement a appliquer les connaissances acquises dans la
construction des tableaux de bord de gestion de leur entreprise.

Note : Le plan de déroulement peut étre adapté en fonction des besoins spécifiques des
participants et des problématiques liées a leur activité.

Quels sont les bénéfices de cet atelier pour vous ?

1. Comprenez l'importance des tableaux de bord et des KPIs : Au cours de cet
atelier, vous découvrirez pourquoi les tableaux de bord de gestion et les KPIs
sont des outils essentiels pour piloter votre activité. Vous comprendrez comment
ces outils vous permettent de suivre les performances clés de votre entreprise,
d'identifier les tendances, de prendre des décisions éclairées et d'atteindre vos
objectifs stratégiques.

2. Apprenez a construire des tableaux de bord pertinents : Notre formateur
expérimenté vous guidera dans la construction de tableaux de bord
personnalisés pour votre activité. Vous apprendrez a sélectionner les indicateurs
pertinents en fonction de vos objectifs, a définir des cibles réalistes, et a mettre
en place un systeme de collecte de données fiables. Vous découvrirez également
des techniques pour présenter les informations de maniére claire et visuelle.

3. Identifiez les KPIs adaptés a votre activité : Nous vous aiderons a identifier les
indicateurs clés de performance (KPIs) les plus pertinents pour votre activité.
Vous apprendrez a choisir des KPIs spécifiques, mesurables, atteignables,
pertinents et temporellement définis. Nous vous présenterons également des
exemples de KPIs couramment utilisés dans différents secteurs d'activité.

4. Utilisez les tableaux de bord pour prendre des décisions stratégiques : Les
tableaux de bord de gestion vous fournissent une vision d'ensemble de la
performance de votre activité. Nous vous montrerons comment utiliser ces
informations pour identifier les forces et les faiblesses de votre entreprise,
prendre des mesures correctives et prendre des décisions stratégiques éclairées.



Vous serez en mesure de piloter votre activité de maniere proactive et
d'optimiser vos résultats.

5. Repartez avec des tableaux de bord personnalisés : A la fin de cet atelier, vous
aurez créé vos propres tableaux de bord de gestion et KPIs pour votre activité.
Vous disposerez d'un outil précieux pour mesurer, suivre et améliorer les
performances clés de votre entreprise. Vous serez en mesure de prendre des
décisions basées sur des données concretes et d'aligner vos actions sur vos
objectifs stratégiques.

Ne manquez pas cette occasion de renforcer vos compétences en gestion et d'améliorer
la performance de votre activité.

Inscrivez-vous dés maintenant a notre atelier "Construire les tableaux de bord de
gestion et KPIs de son activité" et prenez le controle de votre activité des aujourd'hui. Ne
laissez pas le manque de visibilité et d'informations vous empécher de prendre des
décisions éclairées et de maximiser les performances de votre entreprise.
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